YONETIMIN GOZDEN GECIRMESI (YGG)
TOPLANTI RAPORU

BIRIM ADI Saghk Bilimleri Fakiiltesi

YGG DONEMI 2024 Yili

BIRIM YGG TOPLANTI TARIHI 20 Aralik 2024

YGG TOPLANTI KATILIMCILARI Birim Kalite Komisyon Uyeleri
GIRIS

Amag: TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Standardinin 9.3 Y6netimin Gozden Gegirmesi maddesi ile
Yiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Degerlendirme Olgiitlerine uygun olarak tiim birimlerimizin
Yénetimin Gozden Gegirmesi (YGG) toplantilarini yapmalari ve YGG raporunu hazirlamaktir.

Kapsam: YGG rapor dénemi 01.012024-31.12.2024 tarihleri ile akademik ve idari birimlerin tamamini kapsar.

Hedefler: Kalite yonetim sistemi ¢ergevesinde birimlerimizin ve iiniversitemizin performans sonuglarini ¢ikarmak,
analiz etmek ve bu dogrultuda iyilestirme hedeflerini tanimlamaktir.

YONETIMIN GOZDEN GECIiRMESi
1. GENEL
1.1. YONETIMIN GOZDEN GECiRMESi GIRDILERi

1.1.1. Onceki Yonetimin Gozden Gegirme Raporunda Alinan Kararlar ve Faaliyetler
Mevcut Durum

Birim tarafindan Rapor déneminde (2023) Yonetimin Gozden Gegirme Toplantisinda Alinan Kararlar.

- Birimimizdeki ogrencilere yonelik sosyal faaliyetlerin gerceklestirilmesi

- Birim ¢alisan ve ailelerine yonelik sosyal faaliyetlerin ve egitim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi

- Egitim-Ogretim ortamlarin gelistirmeye yonelik iyilestirmeler yapilmasi

- Tasinma siirecinde ortaya ¢tkabilecek sorunlar i¢in iyilestirmeler planlanmasi

- Birim web sayfanuizin giincel bilgiler ve raporlamalarda etkin kullanimas:

- Toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda “Tazelenme Universitesi” kurulmas: i¢in kurumlar arasi is
birliklerinin yapilmasi

- AR-GE faaliyetlerini akademisyen ve ogrenci diizeyinde artirmak i¢in faalivetler yapilmas:

- Egitim 6gretim iyilestirme faaliyetlerinin PUKO dongiisiine gore yazili forma doniistiiriilmesi

Ivilestirme Faaliyetleri

- Birim tarafindan bir énceki Rapor dioneminde (2023) Yonetimin Gozden Gegirme Toplantisinda Alinan Kararlara
yonelik yapilan iyilestirmeler.
- Birimimizdeki égrencilere yonelik mayis ayinda ézel giinlerde piknik etkinligi gerceklestirildi
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- Birim ¢alisan ve ailelerine yonelik ifiar yemegi ve “Bilin¢li Farkindalik ve Ozsefkat Egitimi”
gergeklestirildi

- Egitim-Ogretim ortamlarin gelistirmeye yonelik laboratuvar ortamin, gelistirmek i¢in bagis alind;,
dersliklerde wyilestirmeler gerceklestirild;.

- Tasinma siirecinde ortaya gikabilecek sorunlar icin gerekli onlemler (etkin planlama, is boliimii,
zamanlama, paydaslara duyurulmasi vb.) alind,

- Birim web sayfamizin giincel bilgilerin ve raporlamalarm paylasilmasi sagland.

- Toplumsal katk Jaaliyetleri kapsaminda “T, azelenme Universitesi” kurulmas: icin kurumlar arasi is
birlikleri yapildi ve Tazelenme Universitesi egitim ogretim faaliyetlerine basladl.

- AR-GE faalivetlerini akademisyen ve Ggrenci diizeyinde artirmak icin Jaaliyetler gerceklestirildi.

- Egitim ogretim iyilestirme Jaalivetlerinin PUKO dongiisiine gore yazily Jorma doniistiiriildii.

1.1.2. Kalite Yonetim Sistemi ile Tigili Degisim Parametreleri
Mevcut Durum

- Birimde rapor doneminde Degisimler

Bir Onceki

Degisim Alanlar: 2022 2023 2024 ‘](;L"g 1‘;‘!’1‘1"’

Oram
Calisan Sayisi 42 46 50 %+4,34
Ogrenci Sayisi* 1745 1636 1617 %-1.16
Biitce Gergeklesme Durumu (%) 125 99,87 98,59 % -1,41
Personelin Aldigi Egitim Orani (%) 10 30 46 %34,7
Birim Stratejik Plan Gergeklesme Orani (%) 100 100 97,8 %-2,2
Siire¢ Gergeklesmesi Durumu (%) 100 99,25 96,44 %-2.83
Faaliyet Gergeklesme Durumu (%) 100 100 97,6 %-2.4
Kiyaslama Faaliyet Sayis 0 1 3 %+200
Deneyim Paylagim Sayisi 0 3 2 %-33.33
lyilestirme Faaliyet Sayisi 1 6 20 %+333,3

Not: *Sadece akademik birimler cevaplayacaktir.

Lyilestirme Faalivetleri

Fakiiltemizin &grenci doluluk oran %100°diir. Tercih giinlerinde tercih yapacak 6grencilere yénelik tanitim
faaliyetlerine yer verilmektedir. Siireclerin % 96,44’ii tamamlanmistir. Yalnizca Uluslararas Yashhk
Sempozyumu/ Faaliyeti gergeklesmesi igin gerekli biitge olmadigi igin (tasarruf tedbirleri, birimimizde byle bir

Odenek olmamasi vb. nedenlerle) ve Ulusal Yaym sayis1 1’in  altinda kaldigi i¢in hedefleme
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1.1.3. Kalite Yonetim Sisteminin Performans; ve Etkinligi ile lgili Bilgiler
1.1.3.1. Miisteri/T edarikgi Memnuniyeti ve Paydaslardan Gelen Geri Bildirimler

- Birimde rapor doneminde; Ogrenci Memnunivet Anketi Sonuclarina Yonelik Bilgiler

Mevcut Durum

Ogrenci Memnuniyet Anketi

Bir Onceki Yila Gére Degisim
Oram
%-2,10

L

bildirimi iizerine &grencilerimize yonelik sosyal etkinliklerin birim ve béliim bazinda diizenlenmesi icin iyilestirme
planlanmistir. Toplumsal katki faaliyetlerinin daha yaygin duyurulmasi igin fakiiltemiz web sitemizin etkin
kullanilmasi igin iyilestirme planlanmistir. Kiiltiirel ve sanatsal etkinlik/faaliyetler kapsaminda miize ziyareti
faaliyeti gergeklestirilmistir.

- Birimde rapor doneminde: Calisan Memnuniyet Anketi Sonuglarina Yonelik Bilgiler

Mevcut Durum

Calisan Memnuniyet Anketi

2022 2023 2024 Bir Onceki Yila Gore Degisim
Oram
3.63 3.50 3.67 %+4.86

Iyilestirme Faalivetleri

2024 yili i¢inde yapilan ¢alisan memnuniyet anketinde birime ait sorularda 3’iin altinda kalan yalnizca ‘Sosyal
etkinlikler konu bashg’ bulunmaktadir. 2024 yilinda unvan degisikligi olan ve gorevde yiikselen akademik
personellerimize yoénelik tebrik etkinlikleri diizenlenmistir. Saglik Bilimleri Fakiiltesi geleneksel iftar yemegi
etkinligi, calisan personelimize ve ailelerine yonelik bilingli farkindalik ve 6z sefkat egitimi, ¢alisan ve Ogrencilere
yonelik enerji verimliligi temal; egitimler diizenlenmis olup, kanitlar1 fakiilte web sayfasinda ve BKYS’de
mevcuttur.

- Birimde rapor doneminde - Paydas Memnuniyet Anketi Sonuglarina Yonelik Bilgiler

Mevcut Durum
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Paydas Memnuniyet Anketi

Bir Onceki Yila Gore Degisim
Oram
[ 4,27 | %-12,14

lLyilestirme Faaliyetleri

2024 yilinda Birim EFQM kriterlerinin ve risklerin degerlendirilmesine yonelik paydas toplantisi
gergeklestirilmistir.

Uygulama alanlarinda 6grencilerimiz ve kurum calisanlari arasindaki iletisimi gelistirmek igin Kirsehir il Saglik
Miidiirliigii ev sahipliginde Saglik Bilimleri Fakiiltemiz ve diger paydaslarimiz ile Uygulama Toplantisi yapilarak
karar alma siireclerine katilimlar: saglanmistir. Toplanti tutanaklari BKYS’ye yiiklenmistir.

Paydaslara yonelik memnuniyet anketleri yapilmis ve geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri
planlanmistir. Memnuniyet sistemi iizerinden gelen istek dogrultusunda staja ¢ikan basarili olan Ogrencilerimiz ile
birlikte hemsirelerimizin de olumlu geri bildirimlerinin daha gériiniir olmasi ve etkin sekilde duyurulmasi igin
iyilestirme planlanmustir.

- Birimde rapor déneminde: Tedarik¢i Memnuniyet Anketi Sonuglarma Yonelik Bilgiler

Mevcut Durum

Tedarik¢i Memnuniyet Anketi

Bir Onceki Yila Gore Depisi

2022 2023 2024 ir Once Ha Gore Degisim
Oram

4,92 4,95 5,00 %t 1.01

lyilestirme F aalivetleri

Birimde kirtasiye, kartus vs. diisiik biitgeli alimlar yapilmakta olup, tedarikgilerle temin siirecinde goriis
aligverisinde bulunulmaktadir.

- Birimde rapor doneminde; Miisteri Memmnuniyet Anketi Sonuclarina Yonelik Bilgiler

Mevcut Durum

Miisteri Memnuniyet Anketi

2022 2023 2024 Bir Onceki Yila Gére Degisim
Oram
L | 0,00 0,00 0% ]

Iyilestirme Faalivetleri

Miisterimiz bulunmamaktadir.
- Birimde rapor dineminde: Liderlik Yaklasim Algt Anketi Sonuclarma Yonelik Bilgiler

Mevcut Durum
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Liderlik Yaklagim Alg1 Anketi

Bir Onceki Yila Gére Degisim
Oram

.

lyilestirme Faalivetleri

Yapilan liderlik yaklagim anketi sonuglarina gére ‘Birim ¢evre sorunlarina kars1 duyarhdir ve Kurumun
kiiltiirel degerleri ile uyumlu bir takdir ve &diil sistemi olusturur’ maddelerinde gelisim alani tespit
edilmistir. Bu geri bildirim dogrultusunda klim degisikligi ve gevre konulu bir egitim diizenlenmistir. Birimin
takdir ve 6diil sistemini gelistirmek i¢in akademik ve idari personelden geri bildirim alinmistir. Yapilan etkinlik
haberi web sitesinde yayinlanmistir.

Birimde rapor doneminde; Kurum Kiiltiirii Anketi Sonuglarma Yonelik Bilgiler

Mevcut Durum

Kurum Kiiltiirii Anketi

Bir Onceki Yila Gore Degisim
Oram
0,00 0,00 3,93 -

2022 2023 2024

lyilestirme Faalivetleri

2024 yilinda kurum kiiltiiriinii gelistirmeye yonelik geleneksel iftar yemegi etkinligi diizenlenmistir. Ayrica
akademik personelin proje katilimlari ve ogrenci projelerine verdikleri desteklerden dolay1 odiillendirmeler
gergeklestirilmis; TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri Aragtirma Projeleri kapsaminda basvuru yapan tiim
ogrencilerimize tesekkiir belgesi takdim edilmisgtir.

Kurum kiiltiirii anketinde katilimer geri bildirimlerine gore uzlagma ve koordinasyon alt basliklarinda (puani 4'tin
altinda kalanlar) gelisim alani tespit edilmistir. Dénem sonu yapilacak olan akademik kurul toplantisinda ilgili alt
bagliklar hakkinda (Uzlasma ve koordinasyon) goriis alinmasi ve alinan geri bildirimlere gore etkinlik
diizenlenmesi igin iyilestirme planlanmstir.

- Birimde rapor dineminde; Memnunivet Yonetim Sistemindeki Bildirimlere Yonelik Bilgiler

Mevcut Durum

Bildirim Gonderen Bir Onceki Yila Gore
2022 2023 2024 o
Degisim Oram

Personel 1 2 3 %+50
Ogrenci 352 191 31 %-86.91
Dis Paydas 4 3 3 0
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Bildirim Tiirij Bir Onceki Yila Gore
Degisim Orani
9 (%23,1)
2 (%5,1)
Sikayet 32 ( 59 19 (%48,7) %-67,7 7
Memnuniyet 19 10 7 (%17.,9) %-30 ]
Bir Fikri Var a - 2 (%5,1)
Diger 3 5 2 %-100,00
LTOPLAM 357 196 37 %-63 B

lyilestirme Faalivetleri

Ogrenciler tarafindan siniflarin ¢ok kalabalik olduguna dair sikayet gelmistir. Bu siirecte 6zellikle 6n kosullu
derslerde olan kalabalik sinif sorununu ¢ozmek igin dersliklerin birlestirilmesi ve birlestirilen dersliklerde
mikrofonlu ses sisteminin kurulmas: gibi iyilestirmeler gergeklestirilmistir. Saghk Bilimleri Fakiiltesi olarak
i¢inde bulundugumuz taginma siireci sebebiyle 6grenciler ve gretim elemanlari tarafindan ramazan ayinda
yemek ¢ikmasi, iicretsiz asi talebi, yeni dersliklerin temizlik, projeksiyon yetersizligi, simiflarin soguk/
sicak olmasi, sinavlarin ge¢ duyurulmas: gibi sikayetler olmustur. Oneri/ bir fikrim var olarak Ogrencilerimiz
voleybol sahasinin iicretsiz kullanimini istemislerdir. Bu sikayetlere yonelik olarak binanin sorumlu teknik
ekibi, yapi isleri ve temizlik personeliyle birebir goriisiilerek sorunlar giderilmeye cahisilmistir. Dig paydas
tarafindan gelen Beslenme ve Diyetetik Béliimii’niin 6grenci almaya baslamasi ve Hemsirelik Béliimii énliik
ya da iiniforma toreniyapilma onerileri Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekanlik makamina iletilmistir.
Ogrencilerimiz tarafindan gelen yaz okulu listelerinin giincellenmesi istek bildirimi degerlendirilmek iizere
boliim baskanlarina iletilmistir. Gerekli degerlendirme yapildiktan sonra nihai sonug {iniversitemiz web
sitesinden duyurulmustur. Gerekli lyilestirmeler agilmistir.

1.1.3.2. Kalite Amag¢larina Erisme Derecesi
- Birimde rapor doneminde; Kalite Amaglarina Erisme Diizeyine Yonelik Bilgiler

Mevcut Durum

Birim Stratejik Plan Gergeklesme Orani

2022 2023 2024 Bir Onceki Yila Gore Degisim
Oram
[ 100 100 97.8 %-2,2

Birim Siire¢ Gergeklesme Orani
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Bir Onceki Yila Gore Degisim

Oram
%-2,87

Birim Faaliyet Gergeklesme Orani

2022 l 2023 I 2024 i Bir Onceki Yila Gére Degisim —I
Oram
100 ] 100 [ 97,6 ( %-2.,4 |
Birim Risk Giderme Oram
F 2022 2023 2024 Bir Onceki Yila Gore Degisim
Oram
B %100 %100 %100 0%

lyilestirme Faalivetleri

Tyilestirme Konusu Tyilestirme Calismasi

Birim Stratejik Plan Gergeklesme sonuglarina Muaf (Herhangi bir DIF acilmamigtir)
yonelik iyilestirme faaliyetleri

Birim Siire¢ Gergeklesme sonuglarina yénelik | Birim Siireg Gergeklesme orani %96,4 tir. Memnuniyet anket
sonuglari ve Memnuniyet Yonetim Sistemi’ne gelen bildirimler

iyilestirme faaliyetleri
dogrultusunda 18 adet iyilestirici faaliyet gerceklestirilmistir.

Birim Faaliyet Gergeklesme sonuglarina yonelik | Birimimizde 1 Ocak - 31 Arahk 2024 tarihleri arasinda
gergeklesmesi. planlanan ‘Uluslararasi Yashlik Sempozyumu/
Faaliyeti’ ve “ulusal yayn sayisinin 1 olmasi” disindaki tiim
faaliyetler gerceklesmistir. 2024 yilinda planlanan faaliyetlerin
tamami Stratejik Plan hedefine uygundur.

iyilestirme faaliyetleri

Birim  Risk  Giderme sonuglarina  yénelik | Birim risk gergeklesme sonuglarina yonelik tim tanimlanan risk
parametreleri %100 oraninda giderilmistir. 2024  yilinda
giderilemeyen risk bulunmamaktadir ve kanitlars BKYS’dedir.

iyilestirme faaliyetleri

1.1.3.3. Siire¢ Performansi ile Uriin ve Hizmetlerin Uygunlugu

= Birimin yiiriittigi siire¢ ve faaliyetlerin stratejik planin hedef/performans gostergeleri ile uyumluluk
durumu

Mevcut Durum
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Birim  Siireg Birimin Sij Perf
2022-2026 Stratejik Plan Performans oo v berformans Parametre Sayisinin
g:}rj(s)lrmans Parametre Gosterge Sayus: 2022-2026 Stratejik Plan Performans Gostergeleri

ile eslesme orani (%)

2024 Yih Birim Faaliyet | 2022-2026 Stratejik Plan Performans Birimf'rn Faaliyet ~ Plan s.aylsmm . 2022'2026
Plani Sayis; Gosterge Sayisi Stratejik Plan Performans Gostergeleri ile eslesme

orani (%)

Iyilestirme F aaliyetleri

2024 yili performans parametreleri belirlerken her bir parametrenin igerisinde birimi ilgilendiren bir
performans gostergesi olmasina dikkat edilmistir. Secilen performans gostergelerine yonelik yapilan
faaliyetler sunlardir:

PG 1.5.3. Ogrencilere yonelik yapilan sosyal ve kiiltiirel etkinlik sayis1 (konser, gezi, tiyatro gosterisi, vb.) (1
adet)

PG 3.1.2 Sosyal sorumluluk kapsaminda paydaslarla yapilan is birligi sayisi (1 adet)
PG 3.2.1 Diizenlenen kiiltiirel -sanatsal faaliyet say1si (1 adet)

PG 3.3.1 Cevresel duyarhiliga yonelik faaliyet sayisi (2 adet)

PG 3.4.1 Saglik ve spor alaninda gergeklestirilen faaliyet sayisi (1 adet)

PG 3.4.2 Saglik ve spor alaninda yapilan is birligi sayisi (1 adet)

PG 3.5.2 Dis paydaslarla yapilan is birligi sayisi (1 adet)

PG 3.5.3 I¢ paydaslari geri bildirim toplanti sayisi (YOK/YOKAK) (1 adet)

PG 4.3.1 Universite ¢alisanlarinin motivasyon ve memnuniyetini artirmak amaciyla yapilan faaliyet sayist (1
adet)

PG 1.1.1 Ogretim elemanlarinin stirekli gelisimlerine ynelik etkinlik sayisi (1 adet)
1.1.3.4. Uygunsuzluklar ve Diizeltici Faaliyetler
- Birimde rapor doneminde: Uygunsuziukiar ve Diizeltici Faaliyetlere Yonelik Bilgiler

Mevcut Durum

’ 2022 2023 2024 ir Onceki Yila Gore Degisim Oram

0,
L 0,00 0,00 0,00 0% ]

lyilestirme Faaliyetleri

Fakiiltemiz BKYS sistemine kayitli herhangi bir DIiF bulunmamaktadir.
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1

1.1.3.5. Izleme ve Ol¢me Sonuclar

- Birimde rapor déneminde: izleme ve Ol¢me Sonuclarina Yonelik Bilgiler

Mevcut Durum

Izleme ve Ol¢me Alanlart 2022 2023 2024 £iF Orcely il
Gore Degisim Oram
Gegirilen i¢ degerlendirme sayisi 1 2 2 0%
Gegirilen dis degerlendirme sayisi 0 2 1 %-50
Yapilan 6z degerlendirme sayisi 1 2 3 %+200
Birimde yapilan anket sayisi 1 1 6 %+500
Kalite Koordinatorliik toplants sayisi 10 9 6 %-33,33
Ogrenci temsilcileri ile goriisme sayisi 3 3 2 %-66,67
Oryantasyon egitimine katilim orani %100 %100 | %98 %-2,00
Personelin hizmet igi egitimlere katilim orani %10 %30 %46 34,7%
Mezun takip sistemine kayitli Ogrenci sayisi 11 238 353 (3748) 48.3%
Mezun 6grencilere yonelik gergeklestirilen faaliyet sayisi 1 1 1 0%
Kisi basina diisen bilimsel yayin sayisi 3,52 5,00 4,53 %-9,40
Bakim ve kalibrasyona tabii olan cihazlarin bakim ve 0 0 0 0%
kalibrasyon yapilma oranlari
Degerlendirilen Tedarikgi Sayisi 2 2 2 0%

Ivilestirme Faalivetleri

2024 yilr kalite siiregleri devam ederken birimimiz olarak tasinma siireci ile iginde bulundugumuz dezavantajli
durumu en az sorunlu sekilde atlatmak icin Memnuniyet Yénetim Sistemi’ne gelen sikayet/talep/oneriler
dogrultusunda gerekli iyilestirilmeler yapilmis ve Ogrenci, galisan memnuniyetleri yapilan anketlerle
degerlendirilmistir.

Birimimiz Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu ve Tip Fakiiltesi ile olmak iizere 2 adet i¢ kiyaslama, Van
Yiiziincii Y1l Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi ile dis kiyaslama gegirmistir. Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Yiiksekokulu ile yapilan kiyaslama sonrasinda ogrenciler ile etkilesimi artiracak stratejilerin benimsenmesi ile yiiz
yiize etkilesimin artirilmasi igin iyilestirme faaliyeti olarak siif iletisim sorumlulari ile fakiilte yOnetimiz toplant
diizenlemistir. Calisanlar ile etkilesimin artirilmas: amaciyla fakiiltemizin tasinma siirecinde {istiin gayret gosteren
idari personelimize ve sozlesmeli iscilerimize kahvalt: etkinligi diizenlenmistir. Tip Fakiiltesi ile yapilan kiyaslama
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sonrasi iyilestirme faaliyetleri kapsaminda Tip Fakiiltesi

ogrencilerimiz ortak derslerde bulusmustur.

1.1.3.6. Kaynaklarmn Yeterliligi

YONETIMIN GOZDEN GECIRMESI
TOPLANTI RAPORU

(YGG)

6grencilerimiz ile Saghk Bilimleri Fakiiltesi

- Birimde rapor déneminde: Kaynaklarin Yeterliligine [liskin Bilgiler

Mevcut Durum

E(aynaklar 2022 2023 2024 ir Onceki Yila Giirej
Degisim Orani
Insan Kaynagi Sayisi 46 =1 50 0%
Mali Kaynaklar (Birime Verilen Biitce Miktar1) 9.159.470,01  [11.763.902,35 38,095,080,00 0%
Bina ve Diger Donanimlar (M2) 8400 8400 Nl :;Has'k W 0%

lyilestirme Faalivetleri

Bu tablo kapsamindaki veriler ve degerlendirmeler Universitemiz Rektorliik Makam: tarafindan yapilmaktadir,

1.1.3.7. Risk ve Firsatlarin Belirlenmesi i¢in Gerceklestirile

- Birimde rapor dineminde; Risk ve Firsatlarn Belirlenmesine iliskin bilgiler

Mevcut Durum

n Faaliyetlerin Etkinligi

Risklere Yonelik Faaliyetler 2022 | 2023 | 2024 | B ";)(e)g“l:f;' ;:fnf;ﬁre

Belirlenen risk sayisi 7 6 33 %+450

Risklerin giderilmesine yonelik yapilan faaliyet sayisi 7 6 33 %+450

Giderilen risk sayisi 7 6 33 %+450
Eiderilemeyen risk sayisi 0 0 0 0%
lyilestirme F aalivetleri

Dokiiman No: FR-495
Gizliik Derecesi: Herkese Acik
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YONETIMIN GOZDEN GECIRMESI (YGG)

TOPLANTI RAPORU

Fakiiltemiz risk kiittigiinde kapatilmayan ve giderilmeyen risk bulunmamaktadir.

2.0 SORUMLULAR

Birim Kalite Yetkilisi, Birim Kalite Temsilcisi ve Birim Kalite Komisyonu Uyeleri YGG Raporunun hazirlanmas;
ve lyilestirme galismalarindan sorumludur.

3.0 EKLER

2024 Y1l YGG Toplantisi Katilim Tutanaklari ve Katilimer Listesi

[ YGG Donemi 2024 Y1l
Rapor Tarihi 20 Aralik 2024
Birim Kalite Koordinatérii Imza Birim Yoéneticisi Imza
& i |

Dog. Dr. Hilal SEKi OZ

M Prof. Dr. Musa OZATA M\/ N

Dokiiman No: FR-495
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YONETIM GOZDEN GECIRME
TOPLANTI TUTANAK FORMU

20/12/2024 - 10.30

1. Belirlenmis kalite hedeflerinin gergeklesme derecesi
2. Paydas ve galisanlarimizin geri beslemesi (paydas sikayetleri ve geri besleme ile alinan tedbirleri ve sonuglart)
3. Ig tetkik sonuglari, degerlendirmeleri ve gerekli takip tetkiklerinin sonuglari

4. Stireg Uygunluklari ve Hizmet/Hizmet uygunlugunun Gézden Gegirilmesi ve Degerlendirme Sonuglari

5. Uygun Olmayan Uriin/Hizmetin Kontrolii Kayitlari ve Sonuglari

6. Diizeltici Faaliyetler ve Degerlendirme Sonuglari

7. lyilestirici Faaliyetler ve Degerlendirme Sonuglari

8. Kalite yonetim sistemini ctkileyen degisikler (Revizyon veya Yeni yayinlanan Dokiimanlarmn Degerlendirilmesi)
9. Egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi ve yapilan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin sonuglari

10. Bir 6nceki Yonetim Gozden Gegirme Toplant1 sonucunda alian karalar ve sonuglari

11. Organizasyon iginde yer alan tiim tyelerin iyilestirme icin 6nerileri
12. Sistemde meydana gelen degisikliklerin Kalite Yaneti

ADI SOYADI UNVANI

Musa OZATA Prof. Dr. Dekan FIT
Hilal SEKI OZ Dog¢. Dr. Dekan Yardimecisi %A&
Fatma ERGUN Dog. Dr. Dekan Yardimecisi N% J/I/Lj
Gikece DEMIR Prof. Dr. Hemsirelik Béliim Baskam / [ /\f\\y
Savas PUSTU Fakiilte Sekreteri Fakiilte Sekreteri kot e
Habibe DILSIiZ Dr. Ogr. Uyesi Cocuk Gelisimi Boliim Baskani L2l ’
Halime AYDEMIR Dr. Ogr. Uyesi Ebelik Béliim Baskam i
Enver TURKSOY Dr. Ogr. Uyesi Cocuk Gelisimi Boliimii //fﬁ
Siimeyye AHI Dr. Ogr. Uyesi Ebelik Boliimii P

Melike YEGIN Aras. Gir. Beslenme ve Diyetetik Boliimii | | 2\(n\

Elif KAYA Aras. Gor. Hemsirelik Boliimii (25l
Gamze SAATCI Aras. Gor. Hemsirelik Boliimii /(/V\
Hikmet BAYAM Aras. Gor. Gerontoloji Boliimii ;t// W
Elif COMLEKCIi MeMig | Aras. Gor. Gerontoloji Boliimii ;C%
Yunus Emre Demarlon | S8 renct Ssve BV ‘=

*Katilimer sayilarina ait satirlar ihtiyaca gore artirihir.
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KARARLAR

YONETIM GOZDEN GECiRME
TOPLANTI TUTANAK FORMU

SORUMLULAR
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